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1. Introduccidon

La siguiente guia le entregara informacion a todo potencial proveedor invitado sobre cémo revisar y
responder a la invitaciéon de un evento de licitacion Anglo American Cobre Peru.

Recordar que para ser invitado a participar a un evento de licitacién es prerrequisito que su compafiia se
encuentre registrada en la base de dato de potenciales proveedores de Anglo American. Para conocer el
detalle sobre cdmo completar este proceso referirse a la Guia de Inscripcidn para Potenciales Proveedores

Importante
Tenga en cuenta que la invitacién a participar en un evento de licitacion, no le garantiza realizar negocios
con Anglo American, ni representa un acuerdo o arreglo comercial y/o contractual de ninguna manera


https://peru.angloamerican.com/~/media/Files/A/Anglo-American-Group/Peru/documento-proveedores/Guia%20de%20Inscripcin%20para%20Proveedores%20Potenciales.pdf
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2.1 Recepcion e-mail de invitacion

Al haber sido su compafiia invitada para participar a un evento de licitacién de Anglo American Cobre, su
compaiiia recibira una invitacién la cual estara visible para su compafiia en el area “Proposals and
guestionnaires” en SAP Ariba.

Recordar que para recibir una invitacién es necesario que su compafiia haya aprobado el proceso de
registro en donde le fue requerido crear o ingresar con una cuenta SAP Ariba de su compafiia. Es muy
importante que tenga correctamente definida la cuenta en SAP Ariba y que el administrador de ella en su
compafiia le de acceso al area comercial que interactuara con el evento de licitacion, de manera de
asegurar que las personas correctas en su compafiia tengan acceso. La asignacion de estos usuarios en
SAP Ariba no puede ser administrada por Anglo American, y es de responsabilidad del administrador
SAP Ariba de su compafia. Para mayor detalle sobre cémo asignar usuarios en su cuenta SAP Ariba
referirse al Anexo |lI.

Al enviar la invitacion, el administrador inscrito al momento del registro de su compafiia recibira un correo
electronico el cual es enviado a través de la plataforma SAP Ariba y tiene por titulo “ Anglo American le
ha invitado a participar en un evento”.

En este correo encontrara un enlace en donde se solicitara ingresar a su a SAP Ariba.

Nota: El envio de este correo electrénico solo ocurre en caso de que un usuario del equipo comercial del
area Supply Chain lo haya incluido como participante en un evento de licitacion. Tenga en cuenta que la
invitacién a participar de un evento en ningln caso le garantiza realizar negocios con Anglo American, ni
representa un acuerdo o arreglo contractual.

Anglo American - TEST le ha invitado a participar en un evento:{Solicitud de Propuesta.| fesisicss x

Tomas Martino - 43,3 degs. metican-T 2082 T5e tp anba = —
» - I Nombre del requerimiento
Anglo American - TEST
>{ Fecha de iniciodel evento
Usuario de inicio de
C session para invitaciones
Enlace para iniciar sesion le : : de Anglo American
Haga chc aqui para acceger al evento
en SAP Ariba -
Cuando hace clic en este enlace, inicie sesion con su nombre de usuario y
contrasefia. Tendra entonces la opcidn de registrarr su ID de usuario especifico
de comprador con una va cuenta de Ariba Commerce Cloud o una ya
existente. y particcipar vento
no desea participar en el evento
Enlace para recuperar su S;_"é{ olvidado su nombre de usuario o contrasefia y no puede iniciar sesion

cuenta SAP Ariba

dejara de funcionar, haga clic en ;Ha olvidado su
contrasefia? en la pagina de inicio de Ariba para restablecer su contrasefia

Si tiene alk to con Tomas

Correo de contacto del
equipo de proyecto

Nos alegramos de tener la oportunidad de trabajar con usted

Gracias.

Anglo American - TEST

>
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2.2 Acceso a SAP Ariba para Anglo American

Para ingresar a la informacién del evento es necesario que acceder a su cuenta SAP Ariba, lo cual
puede hacerlo de las siguientes formas:

1. A través del correo de invitacion: en la invitacién recibida por correo electrénico habra un enlace el
que lo redireccionara a la pagina de inicio de sesién de SAP Ariba Sourcing. En ella usted debera iniciar

sesion con el Usuario y Contrasefia que usted utilizd en el proceso de registro de su compaiiia. SI
ingresa con otra cuenta, usted no vera la licitacién de Anglo American.

SAP Ariba

nicio de sesién de proveedor

Al ingresar, sera dirigido a la pantalla de inicio de sesién del proveedor en Ariba Proposals and
Questionnaires, donde encontrara la informacion de todos sus eventos y cuestionarios.

2. Ingresar directamente a SAP Ariba: Ingresar con el usuarios y contrasefia directamente al area SAP
Ariba haciendo clic en el siguiente enlace, asegurando ingresar a la cuenta Ariba con la cual su
compaifiia se registro.

NOTA: En caso de no conocer la cuenta SAP Ariba enlazada con Anglo American, ponerse en contacto
con el administrador Ariba en su compafiia. En caso de conocer el administrador de su empresa, puede
consultarlo al correo electronico proveedor.peru@angloamerican.com. Recordar que soélo su
administrador en su compafiia de la cuenta SAP Ariba, podra darle acceso a ver las licitaciones que su
compaiiia reciba, para mayor detalle sobre este tema referirse a Anexo |l.



https://service.ariba.com/Sourcing.aw/124997009/aw?awh=r&awssk=EIYHH_bq&dard=1&ancdc=1
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/124997009/aw?awh=r&awssk=EIYHH_bq&dard=1&ancdc=1
https://service.ariba.com/Sourcing.aw/124991004/aw?awh=r&awssk=oG2BZW.w&dard=1
mailto:proveedor.peru@angloamerican.com
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2.3 Buscar evento

Una vez haya ingresado a su cuenta SAP Ariba panel Anglo American seccion Proposals and
Questionnaires, debera buscar e ingresar al evento. Para hacerlo, dirijase a la seccién “Eventos” y
revise sus eventos en la pestafna “Estado: Abierto”.

SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~  Cuenta Standard | Actualizar = MODO DE PRUEBA

NGLO AMERICAN - TEST Ariba Proposals and
Questionnaires

Seccién Eventos Y a :
Estado: Abierto olicitud de Propuest Doc500681155 20/0/2020 235 RFP

Aqui podra encontrar informacion de todos sus eventos a los que ha sido invitado a participar y que se
encuentran aln activos. Ademas, visualizara a qué tipo de evento se le ha invitado y hora de finalizacién.
Para revisar los detalles del evento al que ha sido invitado, haga clic en el titulo, lo cual lo dirigira a la
pagina inicial del evento.

NOTA: Asegure estar ingresando al evento correcto revisando el titulo y tipo de evento. La hora de
finalizacion indica hasta que momento este estara abierto, por lo que procure responder antes de la
fecha y hora sefialada.
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2.4 Ingresar al evento

Al ingresar en la pantalla inicial de un evento de licitacion al que ha sido invitado a participar, visualizara
los siguientes elementos:

Deé\a/légtsode £ Doc500681155 - Solicitud de Propuesta o @ OO 4406

v Lista de comprobacién e A Revisar los prerrequisitos °4 nar respuesta Imprimir informacion de event

| - e Care Vista general de eventos y reglas de horario

Acciones del propietario del proyecto

QVista general y reglas de horario del evento.

oTiem po restante En la esquina superior derecha de tu pantalla, estara disponible antes del cierre del
evento.

aRevisar los prerrequisitos para revisar los Términos y Condiciones antes de continuar a la
informacidn y contenido del evento.

°Declinar respuesta Si luego de revisar la vista general del evento su compafiia no desea participar,
haga clic aqui para rechazar la participacion del evento. Deberas adjuntar el motivo de la no
participacion en este evento.

eLista de comprobacion, podras ver las etapas del evento al que has sido invitado.

QMens_ajes de evento, mientras el evento aln este abierto y posterior a aceptar los Términos y
Condiciones, podras escribir mensajes al equipo del Proyecto.

Al ingresar por primera vez a un evento de licitacién, deberas hacer clic en “Revisar los prerrequisitos”
para ver los términos y condiciones del evento al que has sido invitado.
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2.5 Leery aceptar Términos y Condiciones

Una vez hayas leido los términos y condiciones del evento, deberas indicar en la parte inferior que
aceptas las condiciones de este acuerdo para poder visualizar el contenido del evento:

@) Acepto las condiciones de este acuerdo

No acepto las condiciones de este acuerdo

Al haber aceptado los Términos y condiciones tendras acceso al contenido del evento, donde podras
preparar tu propuesta revisando la informacién adjuntada por el equipo de proyecto.

2.6  Enviar propuesta

Posterior a haber aceptado los términos y condiciones, podras acceder a todo el contenido del evento.
Para descargar todos los documentos adjuntos del evento, haz clic en uno de ellos y selecciona
descargar todos los adjuntos.

2.6.1 Periodo de Consultas

De acuerdo a lo indicado en el cronograma de la licitacion (disponible en el documento adjunto Bases
Administrativas) tendras la opcién de realizar consultas acerca del requerimiento, las cuales deberan ser
enviadas a través de la mensajeria de SAP Ariba. Para hacerlo, ingresa a la seccion mensajes del evento

y selecciona Escribir mensaje:

Detalles de & Doc500681155 - Solicitud de Propuesta

¥ Lista de comprobacion

Una vez en el mensaje, el asunto de este deberd tener el formato (1)“Consultas nombre del proceso”.
Todas las consultas deberan enviarse en un archivo Excel, el que debera ser (2) adjuntado en este
mensaje.

Escribir nuevo mensaje m Cancela
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Importante: Las consultas recibidas con posterioridad al plazo indicado en el cronograma de licitacion
no seran consideradas.

Posteriormente y segun lo indicado en el cronograma de la licitacién, seran enviadas las respuestas a las
consultas por el equipo de proyecto a través de la mensajeria de SAP Ariba. Ademas, el contacto
registrado recibird un correo electrénico notificando sobre el envio de un mensaje.

Podras ver estas respuestas en la seccién haciendo clic en el (1) enlace disponible en el correo
electronico o (2) ingresando a tu cuenta SAP Ariba y revisando la seccion Mensajes de evento.

Consola == Doc500681155 - Solicitud de Propuesta

o Haz clic aqui para ver las respuestas | |
atus consultas del evento

Primario

o Respuestas Solicitud de propuesta #sstides « L]

Tomas Martino <s4system-prodess 2ngioamences-T 05c500681 153G euamtp. arba carm 20 T o~

AP Arba

2.6.2 Preparacion de la propuesta

Posterior al envio de respuestas por parte del equipo de proyecto, podras indicar si deseas continuar
participando del evento. Para hacerlo, selecciona el lote en el que deseas patrticipar:

Configuaciin de empresa v Prusba prusba » Certro de sysda 33

= Doc504109490 - Solicitud de Propuesta @ C:.;}gr_n

Descargar contenido Revisar premequisitos Seleccionar lotes mprimir informacikin de event

A

Haz clic aqui para seleccionar el lote en el
que deseas participar
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Seleccionar lotes Seleccionar el uso de Excel

Lotes disponibles para pujar

| \ Nombre Razén para no pujar

Elija los lotes en los que participara. Puede cancelar su intencién de participar en un lote hasta que envie una respuesta para ese lote, una vez que envie una respuesta  Mas

| 5.1 ARCHIVO N°3: PROPUESTA ECONOMICA (ningun valor)

Confirmar lotes seleccionados

F N

Selecciona el lote por el que deseas
participar. Una vez selecciones los lotes por
los que participaras, haz clic aqui para
avanzar a cargar tu propuesta

Si aun revisando el contenido del evento no
deseas participar, deberas seleccionar una
razon de tu no participacion

Posterior a haber seleccionado los lotes por los que participards en este evento, se requerira que
adjuntes documentos relevantes para completar tu propuesta. Para hacerlo, adjunta en los espacios

disponibilizados en el evento los documentos solicitados:

¥ Lista de comprobacion Todo el contenido

1. Revisar detalles de

Nombre t
evento

2. Revisar y aceptar

prerequisitos enviada al equipo del proyecto del cliente.

Capacitacion del proveedor:

3. Seleccionar lotes ! .
menos de una hora completar las tres guias de capacitacion.

| 4. Enviar respuesta Event V5.0.mp4

¥ 2 DOCUMENTOS DE LA LICITACION
~ 2.1 BASES TECNICAS [& Bases técnicas pdf
¥ Contenido del evento

2.2 BORRADOR DE CONTRATO [ Borrador de contrato.pdf
I Todo el contenido

-

Instrucciones © Servicios Externos. pdf N

¥ 3 PRESENTACION DE LA PROPUESTA
DOCUMENTOS DE

LA LIC. 3.1 ARCHIVO N° 1: ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

5 3.2 ARCHIVO N° 2: PROPUESTA TECNICA
PRESENTACION DE

LA 3.3 ARCHIVO N° 4: ANTECEDENTES DE SEGURIDAD

3.4 ARCHIVO N°5: ANTECEDENTES FINANCIEROS
3.5 ARCHIVO N*6: ANTECEDENTES RECURSOS HUMANOS

3.6 ARCHIVO N°7: PLAN DE GESTION SOCIAL

3.7 ARCHIVO N 3: PROPUESTA ECONOMICA v

Si surgen inguietudes durante el evento de abastecimiento, utilice la funcion de mensajes en SAP Ariba.
Solamente haga clic en “Compose Message” (Redactar mensaje) y escriba su inquietud, que sera

Los proveedores pueden acceder a las guias de capacitacion de abastecimiento de SAP Ariba haciendo
clic en el enlace "Help” (Ayuda) situado en la esquina superior derecha de la pantalla. Le tomara

1.2 SUPPLY CHAIN Respond to Sourcing Event V5.0.mp4 G SUPPLY CHAIN Respond to Sourcing

2.3 NOMBRAS BASICAS SOBRE SEGURIDAD. SALUDO OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE [
Normas Basicas sobre Seguridad. Salude Ocupacional y medio Ambiente para compaiiias Contratistas

Menos... —

ARCHIVO N° 3: PROPUESTA ECONOMICA.

Cantidad

I*Adjuntar un archivo

+Adjuntar un archivo

|

+Adjuntar un archive

+Adjuntar un archivo

sAdjuntar un archivo

I*Ad'untar un archivo

1 cada uno

I*Ad untar un archivo
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Haz clic sobre Adjuntar un archivo y selecciénalo desde tu escritorio. Si necesitas adjuntar mas de un
archivo, comprimelos previamente y luego cargalo en el espacio disponible en el evento:

3.1 ARCHIVO N° 1: ANTECEDENTES DE LA EMPRESA *Adjuntar un archivo

1
Haz clic aqui para
adjuntar un documento

Solo para el caso de la Propuesta Econdmica, deberas ademas ingresar un 1 en la seccién precio:

3.7 ARCHIVO N° 3: PROPUESTA ECONOMICA Vv Menos

-]

ARCHIVO N* 3: PROPUESTA ECONOMICA

Importante: El tamafio maximo por archivo es de 100MB. Si requieres cargar mas de un archivo,
por favor comprimelo previamente.

No es necesario que cargues todo el contenido de tu propuesta de una sola vez. Podras guardar tu
avance seleccionando la opcién Guardar borrador. Los documentos y la informacion ya cargada
guedaran respaldada en el sistema y podras seguir completando tu propuesta posteriormente.

Agregar adjunto

Aceptar I Cancelar
Especifique la ubicacion de un archivo para agregarlo como Adjunto. Para buscar un archivo concreto, haga clic en Examinar.... Cuando termine, haga clic en Aceptar para agregar el adjunto
Carga el documento aqui. Si
requieres adjuntar mas de un
documento, comprimelo antes y
adjunta el archivo comprimido
3.6 ARCHIVO N°7: PLAN DE GESTION SOCIAL RIS LTI Swe
1 Instrucciones
3.7 ARCHIVO N* 3: PROPUESTA ECONOMICA v Menos - 1 cada uno * CLP
, DOCUMENTOS DE
" Llauc ARCHIVO N° 3: PROPUESTA ECONOMICA:  *Adjuntar un archivo

- (*) indica un campo necesario
PRESENTACION DE

LAP.

Enviar respuesta completa | Actualizar totales ] l Guardar borrador ] | Escribir mensaje ‘ I Importar de Excel

Haz clic aqui para guardar tu avance y
continuar posteriormente

Cuando guardes el borrador de tu propuesta, aparecera un mensaje en tu pantalla indicando que se ha
guardado con éxito el contenido

\/ Se han guardado sus entradas pero no se han enviado aln al propietario del evento. Continte trabajando en su respuesta y enviela cuando termine.
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Cuando estés listo para continuar, ingresa nuevamente al evento y carga el contenido restante de tu
propuesta.

Una vez estés listo para enviar tu propuesta, selecciona Enviar respuesta completa para enviar la

propuesta del evento de licitacion. Se desplegara un mensaje en pantalla confirmando que has
enviado tu propuesta al evento.

3.6 ARCHIVO N°7: PLAN DE GESTION SOCIAL * :'*- ARCHIVO N°7 PLAN DE GESTION SOCIAL.pdf “v Actualizar a
3.7 ARCHIVO N° 3: PROPUESTA ECONOMICA Vv Menos... | - 1 cada uno

ARCHIVO N° 3: PROPUESTAECONOMICA: * :.;‘ ARCHIVO N°3 PROPUESTA ECONOMICA.pdf v Actualizar ard

Haz clic aqui para enviar tu propuesta  fario
al evento de licitacion

Enviar respuesta completa [ Actualizar totales ] [ Guardar borrador ] [ Escribir mensaje ] [ Importa

J Se ha enviado su respuesta. Gracias por participar en el evento.

Importante: Asegurate de enviar tu propuesta completa antes del cierre del evento.
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2.7 Revisar propuesta enviada

Mientras el evento este en estado abierto, podras revisar y actualizar tu propuesta. Para esto, accede al
evento y haz clic en Revisar respuesta para revisar el contenido de tu propuesta ya enviada.

Tiempo restante

== Doc500681155 - Solicitud de Propuesta 00:21:07

Ha enviado una respuesta para este evento. Gracias por participar.

| Revisar respuesta ' Crear alternativa v

Cuando finalices tu revision, deberas modificar e ingresar un 2 en la casilla de propuesta econdémica.
Recuerda nuevamente enviar tu propuesta, ya que en caso contrario se mantendra tu propuesta anterior.

Todo el contenido

re 1 Cantidad Precio Subtotal
31 ARCH PRESA » (2 ARCHIVO N°1 ANTECEDENTES DE rchi Elin rchi -
2 ARCH * :* ARCHIVO N°2 PROPUESTA TECNICA.pdf v Actualizar archivo Eliminar archivo
1% ARCH a EDENTES DE SEGURIDAD * [& ARCHIVO N°4 ANTECEDENTES DE SEGU zar ai E ar a
34 ARCH S: ANTECEDENTES FINANCIERQS * (L ARCHIVO N*5 ANTECEDENTES FI 3 Eliminar a
i - RS RECLR B i - ~EDENTES REC Elim '
3.5 ARCHIVO N*6: ANTECEDENTES RECURSOS HUMANOS [ ARCH CEDENTES RECL iminar a
(i n ¢
36 ARCHIVO N°7: PLAN DE GESTION SOCI# L& ARCHI ESTION SOCIAL.pdf v Actu Elir 0
37 ARCHIVO N° 3: PROPUESTA ECONOMICA v Mas + |

(*) indica un campo necesario

Actualizar totales [ Volver a cargar la dltima puja | ‘ Guardar borrador

J

Haz clic aqui para enviar tu nueva propuesta al evento de licitacion | | Ingresa un 2 en esta casilla

Importante: Solo podras enviar tu respuesta mientras el evento continlie abierto. Una vez cerrado, no
podrés realizar consultas ni tampoco enviar tus propuestas. Asegurate de haberla enviado revisando el
estado de tu participacion en tu seccion de eventos.
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2.8 Cierre del evento

El evento se cerrara automaticamente llegada la fecha de vencimiento. En estado de este pasara a
Seleccion pendiente.

Detalles de & Doc500681155 - Solicitud de Propuesta 1@ seleccion pendiente

Equipo de respuests Primario

¥ _Lista de comprobacién

Una vez cerrado el evento, el sistema no te permitird enviar o cambiar el contenido de tu propuesta, ni
tampoco enviar mensajes al duefio del evento. De todas formas, podras acceder a él en tu seccién de
eventos de Anglo American con Estado: Seleccion pendiente

naires v+  Cuenta Standard = Actualizar  MODO DE PRUEBA

Anglo American y De Beers Group le da la bienvenida a nuestra plataforma digital de Supply Chain. Esta plataforma, es un asistente para identificar proveedores de clase mundial
quienes son lideres de mercado en calidad, servicio y costos. Por favor, tenga en cuenta que esta plataforma digital es proporcionada a través de los servicios online de Ariba Comme|
Cloud
Eventos

Titul ID Hora de finalizacion § Tipo de event Ha participado

> 3 €

>

v

Solicitud de Propuesta Doc500681155 2/10/2020 02:56 RFP Si

Importante: Posterior al envio de su propuesta, debe considerar que podria ser invitado a presentar su
propuesta en un nuevo ciclo o pudiera solicitarse mayor detalle.

2.9 Evaluacion

Posterior al cierre del evento, este pasara a estado Seleccién pendiente mientras todas las propuestas
son evaluadas. Ten en cuenta que, durante este periodo, puedes ser invitado a una ronda de
aclaraciones de tu propuesta.

Dependiendo de la complejidad del evento y el nimero de propuestas, puede llevar algo de tiempo dar a
conocer el resultado de la adjudicacion.

Una vez se adjudique una propuesta, sera comunicado el resultado via correo electronico y el evento
pasara a estado Finalizado.
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3. Anexos

3.1 Anexo |: Mesa de ayuda SAP Ariba

Si necesitas apoyo respondiendo a un evento, siempre podras acceder al centro de ayuda de Ariba. Para
hacerlo, haz clic en el (1) icono de interrogacion y se desplegara el Centro de Ayuda al costado derecho
de tu pantalla.

Cuenta Standard | Actuallzar  MO0O DE PRUEBA @ PP >> @

a-(az clic aqui para acceder al Centro de Ayuda de SAP Ariba ]

Hora de finalizacién § Tipo de event Ha participado

espuestas a preguntas especificas

v  Estado: Seleccién pendiente (37 &-iaz clic aqui para acceder al Servicio de Asistencia para obtener

Si necesitas mayor apoyo, podras hacer clic en (2) Servicio de Asistencia para obtener respuestas a
preguntas especificas.

3.2 Anexo Il :Enlaces relacionados

Tema Acceso directo

Portal de ayuda de SAP Ariba URL
Agregar un nuevo usuario URL
Como crear un equipo de respuesta URL

Modificar el Administrador de cuenta SAP Ariba URL
de su empresa

Solucién de problemas para participantes en URL
eventos de licitacion


https://help.sap.com/viewer/index
https://uex.ariba.com/auc/node/285002
https://help.sap.com/viewer/36a99e6ce8954882ba1cbe6d42056c3e/cloud/es-ES/7c396bc071ea1014a505e5ea37ff3a09.html
https://sapvideoa35699dc5.hana.ondemand.com/?entry_id=0_3yvbe0p9
https://help.sap.com/viewer/7237950fdb6e46988f14803fee4367d6/cloud/es-ES/aa61074ed5af10149f229cae37f5a9cd.html

